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 発行責任者： 世田谷たすけあいネット 代表 大矢和親 

写真 

 世田谷たすけあいネットは人の応援が欲しいとき「手をかして」と気軽に 

言える、「あったかな地域」づくりをめざしています。平成 16 年 5 月開始 
 以来、高齢者の暮らしの困り事や悩みごとを解決すべく「無料で電話相談」 
にお応えして、情報の提供やボランティアの出張サポートを行っています。 

  

 

  活動を強化！ 多様なニーズ

にお応え  
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最 近 の 相 談 事 例 紹 介 

 

電話相談日：毎週火曜日 10：00～17：00    次回ボランティアミーティング ７月 12 日第２火 13：00～ 

Tel 6379－1300  Fax  6379－1889       ●相談日以外は留守電へ、こちらから電話します 

 

 

 

介護保険制度の改定に伴い、世田谷区でも区民による支えあいの活動を生かした新しい事業がいろいろ始

まっています。世田谷たすけあいネットは 2016 年度も、世田谷区やあんしんすこやかセンターや社会福祉協

議会等とも連動して、人の応援が欲しい時、手をかしてと気軽に言えるやさしい地域づくりめざします。 

そのために、ボランティアの集まれる場所を作り、毎月ミーティングを行い情報共有や相互学習をしながら、 

積極的に活動を広げていきます。 

 

■電話相談や出張サービスやリンク見守りサービスの利用を増やします 

毎週火曜日に事務所で相談窓口を開き、地域のあんしんすこやかセンター等とも情報交換して、少しでも

多くのお困りの方の助けになりたいと思います。 

■9年目になる住宅課の委託事業「住まいあんしん訪問サービス」でお一人暮らしの方を見守ります 

  恒例の区報によるボランティア募集と研修を実施し、見守りボランティアを増やし、なるべく多くのボ

ランティアに体験してもらいます。 

■「せたがやはいかいＳＯＳネットワーク」を今年度からバックアップします 

  社会福祉協議会より土日祝日の緊急電話取次ぎ業務を受託したので、補助的な仕事ながら、私たちの目

指す福祉活動の一環として取り組みます。活動の振り返りや研修を行いより良い対応を目指します。 

■世田谷区の新しい取り組みに参加し、地域包括ケアネットワークの支えとなる事を目指します 

  支えあいサービス、地域デイサービス、子ども食堂等の動きにも注目し、意志あるメンバーが積極的に

参加しながら、新しい地域づくりにつなげます 

 
 

● 4 月の見守り実績 6 件 訪問 24 回 担当 10 名   

● 5 月の見守り実績 6 件 訪問 27 回 担当 9 名 

●  ６月から新しい見守り 1 件開始   担当 1 名 

最近の住まいあんしん訪問サービス実績 

たたすすけけああいいネネッットトのの２２００１１６６年年度度活活動動計計画画でですす  

 
                

 

●介護保険サービスとして掃除・買い物などの手伝い 

を定期に頼めるか⇒継続は難しい 

●植木鉢を二階から一階庭先に下してほしい⇒ 1 名

出張 

●夏季の植木水やりを定期に頼めるか⇒継続は難しい 

●浴室、トイレの電球取り換え⇒出張予定していたが 

配線工事を要するため先方よりことわり 

●シンピジュームの植え替え、草取り⇒1 名出張 

 

 

●薬局で薬と買い物をして自宅届け⇒1 名出張 

●扇風機の掃除⇒1 名出張 

●編み戸 2 枚掃除⇒1 名出張 

●シンピジューム・ボケの植え替え⇒1 名出張 

●カーテンの汚れ除去⇒1 名出張 

●生垣の剪定⇒1 名出張 

●病院の付き添い（８月）⇒1 名出張予定 

●衣類の冬物から夏物への入れ替え⇒1 名出張 


